° Vigilo

Informasjonsskriv
til foresatte

Oppsal Aktivitetsskole




Vigilo — hvem er vi?

IT-selskap som leverer I@sninger til
barnehager, SFO/AKS og skoler i hele
landet

Ordet Vigilo betyr «jeg ser» eller a
vaere «arvaken»

OAS — oppvekstadministrativt system

L@sningene dekker alle administrative
behov, sammen

med kommunikasjonslgsning for
ansatt og foresatt



& Vigilo App for foreldre

Q. vigilo © Avbryt
e Foreldre laster ned Vigilo App og logger voto
seg inn med ID-porten f@r de oppretter en ° L
egendefinert firesifret kode —
5 _ .
* Innloggingsperiode vil avhenge av & )
aktivitet, men kan vare i inntil 90 dager for e -
ny autentisering
L"g “ == fa -

c— L T — —

* App benyttes til meldinger, fraveer,
hentemelding og pameldinger

'
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‘ Vigilo AS e



3 Varsler for foreldre

Vigilo App:

* Pushvarslerinne i App og i varslingssenteret

* Rgde ikoner pa nyheter nar App apnes

* E-post varsel som henviser til ny melding i
Vigilo

Foreldreportal:

* Rgdt varselikon nar portalen apnes

* E-post varsel som henviser til ny melding i
Vigilo



Hva bruker vi Vigilo til pa
Oppsal AKS?

* Innsjekk/utsjekk
* Hentemeldinger
 Pameldinger (ferier, aktiviteter etc.)

* Kommunikasjon



Sgke plass i AKS

B soader  for
 For a spke AKS-plass ved skolen @ - ¢,
ditt barn skal ga pa ma man S o o
bruke PC/nettleser. Finn ditt oo S
barn sitt navn, velg «sgknader» 7. = _
og til slutt « AKS-plass» ey |

* Legg inn hvilke plass som er
gnsket (heldags/halvdags). Dette =
sendes til AKS, nar sgknad
godkjennes kommer den i retur

til dere




Hentemeldinger

° Hentemeldinger SFO Susann

Hva er en hentemelding?
* Ga hjem selv-meldinger |

* Veere med noen hjem eller ha med
noen hjem (husk at her ma vi ha o
beskjed fra foresatte til begge parter) «-

* Hentes av noen andre enn faste e

hentepersoner

Alveen skole SFO v

€ Uke34(2024) v - Repeterende
hentemelding

Mandag 19.08.2024
Ved flere hentemeldinger
e pa samme dato vises den
3 sist registrerte uthevet
Onsdag 21.08.2024 14:00 Gér hjem sammen med: Lena
Torsdag 22.08.2024
Fredag 23.08.2024
Hentemelding
Maerlkd Nyeste registrerte hentemelding viser og er gieldende. enkeltdag

1l



Rutiner for bruk av hentemelding

Alle hentemeldinger for gjeldende dag skal legges inn i
Vigilo for kl 12:00

Systemet har en sperre som ikke gjgr det mulig a legge
inn hentemelding etter dette tidspunktet

Skal kun gjelde for beskjeder rundt henting/hjemsending,
ikke for «husk a ta med gule stgvler hjem»



Potensielt spgrsmal rundt hentemelding

«Mitt barn har fast hjemsendingstid, men jeg skal gjgre et unntak en dag»
Da legger du inn en egen hentemelding for gjeldende dag. Denne vil da overskrive den faste
beskjeden for akkurat denne dagen.



Hvordan legge inn hentemelding

Opprett hentemelding

» Klikk +Hentemelding for & opprette hentemelding

n Hentemeldinger SFO Susann

a =

Mons Susann

12 siste nytt Alvaen skole SFO v ) Hentemelding

Meldinger .
—  Uke34(2024) v - Klikk for a opprette
A/ Hentemeldinger SFO > henteme|ding
@© Fravaer

Mandag 19.08.2024

-
o Fravarsoversild
0 oversikt Tirsdag 20.08.2024

H Samiykke
Nnerdan 7108 3024



Leqgg til startdato

Velg ukedager

Velg ukefrekvens

Ny hentemelding | Alveen skole SFO

[ Gir hjem selv

~ Hentebd spunke
14:00

@@ Repeterende Legg til sluttdato

Startdato Shuttdate
16, august 2024 20. desember 2024

Vg hwilke dager hentemeidngen skal grelde
B Mandag [] Tirsdag @ Onsdag [] Torsdag B Fredag
Freen &l 2012 2004

l.-tverLiw.

Aw

Velg typen hentemelding det skal vaere
Velg tidspunkt

Hvis beskjeden skal gjelde fast over flere
dager/uker, ma det hukes av
«repeterende»

Velg startdato og sluttdato (hvor lenge
skal beskjeden gjelde)

Velg hvilke(n) ukedag(er) beskjeden skal
gjelde for

Velg gjentakelsesfrekvens

Husk a trykke «lagre»



Hvordan ulike hentemeldinger vises

e Hentemeldinger SFO Susann

- @

Et hjul-tegn viser en repeterende

hentemelding - .

Hentemelding som star i fet skrift viser -~~~
en hentemelding som er lagt inn over fsa T st

Mandag 19.08.2024 16:00 Hentes av: mamma, pappa eller brod Mons Q

en annen hentemelding, for eksempel ... SRR

& C

pa samme dato vises den

en engangs-beskjed som skal overskrive . w9t registrerte thevet
en repeterende hentemelding < N :

En hentemelding kun for en enkeltdag ¢ .
viser ingen symboler e



Hentemelding — utseende i appen

& Hentemelding

& Hentemelding = Hentemelding e Hentemelding
Konkret v Konkret v Konkret v

5 6 7 8 9
Repeterende: [ @)

Enhet: Test barneskole x
Periode:

Hentemelding: 21.05.2025 ] 21.06.2025

C\/o\g hentemelding V) 19 20 21 22 23
15:00
Q0000 ®© o
EKG
° 06:00 26 27 28 29 30
G%\xer uke D
® ® ® ® ®
Repeterende:
mai, 2025 >
Dato:
man. tir. ons. tor. fre. @ @ @ @ @
(%) 21.05.2025
onsdag 21 mai /
Opprett 1 1 14 15 Hentemelding: Eleven kan g& hjem selv.
Klokkeslett: 15:00
19 21 22 23 Registrert av: Lang Delepris
Klokkeslett: 21.05.2025 - 08:19
Repeterende: Nei
2 2 2 2
S L4 g g 20 Oppdatert av: Lang Delepris
2 3 2 8 6 Klokkeslett: 21.05.2025 - 10:19

Meldinger




Registrere fraveer

) Foreldre registerer fraveer
* Merk at a registrere fravaer for = o

AKS Ikke aUt(.)mat_ISk Sender * Registrer fraveer ©) ronwet v @Konkret v () ronket v
fraveersmelding til skolen A

K c.I ; kk/ tsi kk@ SFO - Fraveer @ SFO - Fravaer L @ e 19 4% 1

. . ° ommer pa nnSJe u SJe SystemAdm»ms(ralor716 Sy?temf&dministrator-16 16 18 19 20 21 22

* Fravaersmelding til skolen skal S B EE
>

for gjeldende dato Syk g Syk

meldes inn via Skolemelding
eller annet direkte til laerere @ vorm= @ Sofme

System Administrator - 16
juni - 22:09 juni- 22:09 Fraveer opprettes for hele
Ny meldin n

e Fravaer Fravaer < Registrer fravaer

30 1 2 3 4 5 6

melding (4 dage
Syk > Syk

* Fravaersmelding til AKS er ekstra —e o
viktig pa heldagsapne dager (i R ey o o
ferier og liknende), og gjelder ,
kun dersom barnet er pameldt,
men f.eks. har blitt syk.



Kommunikasjon med AKS

OBS! Nar dere bruker meldingsfunksjonen ber vi
dere om a veere obs pa at alle ansatte,
uavhengig av trinn, kan se meldingene som
sendes. Derfor ma dere passe pa 8 markere
hvilket trinn det gjelder og aldri sende sensitiv
informasjon her.

Da kan man benytte AKS sin e-post eller sende
direkte til baseleder/AKS-leder

Kommunikasjon med skolen skal fortsatt forega
via Skolemelding som tidligere.

Minner om at alle beskjeder som gjelder
henting, hjemsending, vaere med noen hjem
etc. skal legges inn i Vigilo som hentemelding




Bruk hjelpesenteret

* Vigilo har et stort hjelpesenter, @ Hijelpesenter

der man finner artikler og @ vigio
veiledninger pa alle
bruksomrader a5 =

* Vi oppfordrer til a ga inn her og oA |
gjgre seg kjent med

\ )

hj e | pese nte ret Og d e u I i ke Velg hjelpesenter Velg Hjelpesenter:
. ([ Iy || Fv— >)
funksjonene —_— = S
[ 7y f ——— >

« www.vigilo.no/hjelpesenter



http://www.vigilo.no/hjelpesenter
http://www.vigilo.no/hjelpesenter
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